CAMARA MUNICIPAL DE BELO HORIZONTE

RESPOSTA A PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

Concorréncia n® 01/2015
Objeto: Contratacdo de uma Agéncia para prestacédo de servicos de publicidade.

Requerentes: RCCOM (RC Comunicagdo LTDA).
FEELING COMUNICACADO.

Os questionamentos das Licitantes foram transcritos para facilitar a compreenséo das
guestdes aduzidas.

PERGUNTAS DA REQUERENTE RC COMUNICACAO:
PERGUNTA: Plano de Comunicacao Publicitaria

Para o exercicio da campanha proposto pelo briefing contido no
edital, é permitida a proposicdo de acdes que envolvam as
disciplinas de Relacdes Publicas, Promocdo, Assessoria de
Imprensa e Eventos?

De acordo com a pagina 53, o Plano de Comunicacdo devera
seguir regras de formatagdo como, por exemplo, o espacamento de
2 cm nas margens esquerda e direita, sem recuos, com textos
justificados, com paginas numeradas a partir da primeira pagina,
etc. No entanto, o edital ndo estabelece regras no que se refere as
margens superior e inferior nem quanto ao nimero maximo de
linhas por pagina. Podemos entender que estes dois itens ficam a
cargo da propria licitante?

RESPOSTA: Para ambos 0s questionamentos, a resposta é a mesma: A empresa se
vincula ao que esta estabelecido no edital, tanto em relacdo as acdes a serem
propostas pela empresa, quanto em relacédo a forma de apresentacdo. A Camara fixou
no edital apenas 0s requisitos minimos necessarios para a apresentacdo da proposta
técnica pela empresa. Se ndo ha restricdo no edital, € permitido.

PERGUNTA: Ideia Criativa

No que se refere aos exemplos de pecas, o item Il.1 da pagina 55
determina que “deverao ser apresentados, no minimo 10 (dez)
independentemente do meio de divulgagdo”. Existe um limite
maximo de pegas que podem ser apresentadas?

RESPOSTA: Os limites estao fixados no proprio 1.1 da pagina 55, segundo o qual: “I.1
— deverao ser apresentados no minimo 10 (dez),independentemente do meio de
divulgacdo, do tipo ou da caracteristica da peca, desde que, qualquer gue seja a
guantidade — respeitado 0 minimo exigido — caibam todos em um so involucro padrdo
fornecido pela CMBH;” (grifo nosso)
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PERGUNTA: Ideia Criativa
A ldeia Criativa é composta por dois itens: 1) refere-se a relacéo de
todas as pecas integrantes da campanha; Il) contempla os
exemplos de pecas. Sendo assim, podemos entender que nem
todas as pecas constantes na relagdo do item | precisardao ser
apresentadas corporificadas? O entendimento esta correto?

RESPOSTA: O Edital fixa claramente no subitem 3.6, alinea “c” do Anexo lll, conforme
grifo nosso abaixo que:
“I- apresentara a relacdo de todas as pecas integrantes da campanha, incluidas
as eventuais reducdes e variacdes de formato e as pecas que eventualmente
extrapolarem o limite previsto na subalinea “Il.1” da alinea “Il” seguinte;
lI- apresentara exemplos de pecas que corporifiquem objetivamente a proposta
de solucao do problema especifico de comunicagéo, conforme abaixo:
II.1- deverdo ser apresentados no minimo 10 (dez), independentemente do
meio de divulgacdo, do tipo ou da caracteristica da peca, desde que, qualquer
gue seja a quantidade - respeitado o minimo exigido - caibam todos em um sé
involucro padréo fornecido pela CMBH, “

PERGUNTA: Ideia Criativa

As pecas deverdo ser apresentadas em pranchas anexas ao
Plano?

RESPOSTA: A Camara fixou no edital apenas os requisitos minimos necessarios para
a apresentacdo da proposta técnica pela empresa. Se ndo ha restricdo no edital, é
permitido.

PERGUNTA: Ideia Criativa

Os exemplos apresentados poderdo conter pecas fora de suas
dimensdes reais, ou seja, em versdes reduzidas e/ ou ampliadas?
Além disso, poderdo ser apresentadas pecas finalizadas e ja
montadas?

RESPOSTA: Se ndo ha exigéncia no edital de que as pecas tenham tamanho real,
restam apenas as demais exigéncias a serem observadas, inclusive as de que:
“4.4 — Os exemplos de pecas da Idéia Criativa, a que se referem as alineas da
letra “c” do subitem 3.6 do ANEXO Il deste Edital, sem nenhuma identificagdo
da sua autoria, deverdo ter formatos compativeis com suas caracteristicas e
adequarem-se ao tamanho do invélucro 1. ”
‘1.1 — deverdo ser apresentados no minimo 10(dez), independentemente do
meio de divulgacéo, do tipo ou da caracteristica da peca, desde que, qualquer
gue seja a quantidade — respeitado o minimo exigido — caibam todos em um sé
invélucro fornecido pela CMBH; (...)
1.3 — sO seréo aceitos finalizados em caso de ndo midia; (...)”

PERGUNTA: Ideia Criativa
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Por fim, o limite de 8 paginas estabelecido na pagina 56 (item 3.7)
nao prevé paginas para a ldeia Criativa. Podemos entender que a
Ideia Criativa ser4 composta apenas pela listagem das pecas e
pelas pranchas, ndo havendo a necessidade de texto de defesa?

RESPOSTA: O edital indica o que esta incluido nas 8 paginas e o0 que ndo esta
incluido:
“Anexo ll (...)
3.7)- Os textos pertinentes a Raciocinio Basico e a Estratégica de Comunicacgao
Estratégica, componentes do Plano de Comunicacdo Publicitaria, deverao ter,
em conjunto, até 8 (oito) paginas, ressalvado que ndo serdo computados neste
limite:
I- a capa, a contracapa e as paginas utilizadas eventualmente apenas para
separar os textos dos quesitos;
lI- a pagina com a relacdo prevista na alinea “I” da letra “c” do subitem 3.6 deste
Anexo;
lll- os roteiros das pecas de que trata a subalinea “Il.2” da alinea “Il” da letra “c”
do subitem 3.6 deste Anexo;
IV- os textos, as tabelas, os gréaficos e as planilhas referentes as alineas “I” e “II”
da letra “d” do subitem 3.6 deste Anexo, que terdo o limite total proprio de 30
(trinta) paginas.”
O Edital também determina o que compde a ideia criativa:
“Anexo Ill, 3.6 (...)
c)- ldeia Criativa, sob a forma de exemplos de pecas publicitarias, que
corresponderdo a resposta criativa da licitante aos desafios e metas por ela
explicitados na estratégia de Comunicacédo Publicitaria, conforme se segue:
|- apresentara a relacdo de todas as pecas integrantes da campanha, incluidas
as eventuais reducdes e variacdes de formato e as pecas gque eventualmente
extrapolarem o limite previsto na subalinea “Il.1"da alinea “Il” sequinte;
lI- apresentara exemplos de pecas que corporifiguem objetivamente a proposta
de solucéo do problema especifico de comunicacéo, conforme abaixo:
II.1 — deverdo ser apresentados no minimo 10 (dez), independentemente do
meio de divulgacao, do tipo ou da caracteristica da peca, desde que, qualquer
gue seja a quantidade - respeitado o minimo exigido - caibam todos em um sé
involucro fornecido pela CMBH,;
Il.2- podem ser apresentados sob a forma de roteiro, layout e story-board
impressos, para qualquer peca, e de “monstro”, para radio e internet;
[1.3- sO serdo aceitos finalizados em caso de ndo midia;
II.4- devem possuir dimensdes compativeis com o involucro 1 a ser fornecido
pela CMBH;
[I.5- deverdo ser condicionados de forma a ndo marcar, de dentro para fora, o
involucro em que serdo acondicionados;

PERGUNTA: Estratégia de Midia e Nao Midia
De acordo com a pagina 56, todo o material referente a Estratégia
de Midia e Nao Midia devera estar contido em, no maximo, 30
paginas. Isso significa dizer que o texto de defesa, as tabelas e
planilhas deverédo estar dentro desse limite? Ou é possivel, além
dessas 30 paginas, a existéncia de anexos ao plano?
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RESPOSTA: O edital explicita o que deve estar contido nas 30 paginas:
“Anexo 111,3.6 {(...)
d)- Estratégia de Midia e Nao Midia, com todo o material contido_em, ho
maximo, 30 (trinta) p4qginas, constituida de:
|- apresentacéo em que a licitante explicitara e justificaréa a estratégia e as taticas
recomendadas, em consonancia com a estratégia de comunicacado publicitaria
por ela sugerida e em fungéo da verba referencial indicada neste Anexo, sob a
forma de textos, tabelas, graficos e planilhas ;
lI- simulacdo de plano de distribuicdo de todas as pecas ou material destinados
a veiculacdo, exibicdo, exposicdo ou distribuicdo, sob _a forma de textos,
tabelas, graficos e planilhas. Da simulagdo devera constar um resumo geral
com informagbes sobre, pelo menos: (...)”

E reitera:
“Anexo Ill (...)
3.7)- Os textos pertinentes a Raciocinio Basico e a Estratégia de Comunicacao
Estratégica,componentes do Plano de Comunicacdo Publicitaria, deverao ter,
em_conjunto ,até 8 (oito) paginas, ressalvado que ndo serdo _computados
neste limite: (...)
IV-_os textos, as tabelas, os gréficos e as planilhas referentes as alineas
“I” e “II” da letra “d” do subitem 3.6 deste Anexo, que terdo o limite total
proprio de 30 (trinta) paginas.

PERGUNTA: Estratégia de Midia e Nao Midia

No que se refere ao item “Estratégia de Midia e Nao Midia”, as
licitantes deverao considerar tabela cheia dos veiculos?

RESPOSTA: O edital fixa no subitem 3.6, “d.1 do Anexo llI:
“d.1)- Na simulag&o de que trata a alinea “II” da letra “d” supra:
- 0s precos das insercdes em veiculos e outros meios de comunicacédo, a serem
considerados na simulacdo do plano de distribuicdo, devem ser os de tabela
cheia dos veiculos e ou de outros meios de divulgacéao;
- devem ser desconsiderados o0s custos internos e 0s honorérios sobre todos os
servicos de fornecedores.

PERGUNTA: Estratégia de Midia e Ndo Midia

Custos de criacdo e 15% relativos aos honoréarios de Producéo
deverao ser contemplados nos custos finais da campanha?

RESPOSTA: O edital fixa no subitem 3.5.1 c¢/c 3.6, alinea “d” do Anexo llI:
“3.5.1)- A verba de referéncia devera cobrir o gasto integral da campanha,
inclusive os custos para producdo das pecas de midia impressa e eletronica,
observadas as disposi¢cOes constantes dos subitens 3.6 e 3.7 sequintes.”
3.6-(..)
d)- Estratégia de Midia e Nao Midia, com todo o material contido em, no
maximo, 30 (trinta) paginas, constituida de:

- (..)
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lI- simulacdo de plano de distribuicdo de todas as pecas ou material destinados
a veiculacao, exibicdo, exposicéo ou distribuicdo, sob a forma de textos, tabelas,
graficos e planilhas. Da simulacdo deverd constar um resumo geral com
informacgdes sobre, pelo menos:

II.1- o periodo de distribuicdo das pecas ou material;

Il.2- as quantidades de inser¢cbes das pecgas em veiculos e em outros meios de
divulgacéao;

[I.3- os valores (absolutos e percentuais) dos investimentos alocados em
veiculos e em outros meios de divulgacéo, separadamente por meios;

Il.4- os valores (absolutos e percentuais) alocados na producdo de cada peca
destinada a veiculos e a outros meios de divulgacao;

Il.5- as quantidades a serem produzidas de cada peca de ndo midia;

I1.6- os valores (absolutos e percentuais) alocados na producao de cada peca de
nao midia;

I1.7- os valores (absolutos e percentuais) alocados na distribuicdo de pecas de
nao midia.

d.1)- Na simulagao de que trata a alinea “II” da letra “d” supra:

- 0s precos das inserces em veiculos e outros meios de comunicacédo, a serem
considerados na simulacdo do plano de distribuicdo, devem ser os de tabela
cheia dos veiculos e ou de outros meios de divulgacao;

- devem ser desconsiderados 0s custos internos e os honoréarios sobre
todos os servigos de fornecedores.”

PERGUNTA: Estratégia de Midia e Nao Midia

Para os custos de criacdo, deveremos considerar a tabela vigente
na data de publicacdo deste edital? Se sim, qual a data oficial de
publicacao?

RESPOSTA: O edital ndo fixa regra para a apresentacao das informacdes referentes a
custos, ficando a cargo da empresa a responsabilidade pelos valores apresentados.

PERGUNTA: Estratégia de Midia e Nao Midia
As planilhas e quadros-resumo podem ser apresentados em cores?
RESPOSTA: A Camara fixou no edita apenas 0s requisitos minimos necessarios para
a apresentacdo da proposta técnica pela empresa. Se ndo ha restricdo no edital, é
permitido.
PERGUNTA: Estratégia de Midia e Nao Midia
Podemos utilizar a pagina na orientagdo horizontal ou formato A3
para apresentar as planilhas? Se sim, a pagina A3 sera computada

como duas paginas?

RESPOSTA: O Edital dispde o seguinte sobre planilhas:
“Anexo ll (...)
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6- Para os gréficos e planilhas inseridos nos textos da Proposta Técnica, seréo

aceitos fontes e tamanhos compativeis com aquelas dos softwares disponiveis”
Se a folha A3 for necessaria para compatibilizar com o software disponivel, sera
computada como uma pagina, ja que ndo ha regra que determine entendimento diverso
deste.

PERGUNTA: Conjunto de Informacgdes

Os quesitos Capacidade de Atendimento, Repertério, Relatos de
solucbes de problemas de comunicacdo e Experiéncia anterior
deverdo integrar um Unico caderno?

RESPOSTA: Esses quesitos compdem o Conjunto de Informacdes da Licitante e,
portanto, devem, todos estar no Invélucro 3. As exigéncias quanto a apresentacdo
desses quesitos encontram-se no item 5 do Anexo lll, dentre as quais ndo ha exigéncia
de que integrem um Unico caderno.

PERGUNTA: Capacidade de Atendimento
E permitido incluir imagens, fotos, tabelas e organogramas?

RESPOSTA: A Céamara fixou no edita apenas os requisitos minimos necessarios para
a apresentacao da proposta técnica pela empresa. Se ndo héa restricdo no edital, é
permitido.

PERGUNTA: Repertorio

As pecas que compde o portfélio deverdo vir acompanhadas de
ficha técnica e de um breve descritivo do problema de comunicacdo
gue se propuseram a resolver? Se sim, existe limitacdo do niamero
de péaginas para tal?

As pecas que integram o portfélio poderéo ser apresentadas em
pranchas anexas ou deveréo integrar o caderno A4?

As pecas eletrdnicas (VTs e pecas de internet — sites, aplicativos)
que integram o Portfolio poderdo ser apresentados também em
pranchas impressas?

Os CD’s, DVD’s e ou pen drive poderao vir também em anexo? Ou
deverao integrar o caderno da Capacidade de Atendimento?

As paginas das pecas apresentadas em anexo deverdo ser
numeradas? Elas deverdo ser também rubricadas pelo
representante da licitante?

RESPOSTA: As exigéncias para o repertorio sdo apenas as seguintes:
“Anexo Ill, 5.3, “b”(...)
I- conjunto de trabalhos realizados pela licitante - portfolio -, com as respectivas
fichas técnicas, sendo os filmes apresentados em DVD’s e 0s spots e jingles em
CD’s;
ll- poderdo ser apresentadas até 15 (quinze) pecgas, independentemente do
meio de divulgacéo, do tipo ou da caracteristica da peca.”
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Ou seja, devem ser apresentadas pecas, no maximo de 15, com as respectivas fichas
técnicas.

Considerando a referéncia a Capacidade de Atendimento na pergunta, lembramos que
deverd sempre ser observado o limite maximo de 25 péaginas para as informacdes
pertinentes.

PERGUNTA: Cases

E necessario apresentar ficha técnica para cada case? Se sim, a
ficha técnica faz parte do limite de 3 paginas estabelecido pelo
edital?

O edital deixa claro que o case devera ser referendado pelo
anunciante. As pecas apresentadas também deverdo estar
referendadas?

RESPOSTA: O edital fixa para o relato de solugdes de problemas de comunicacao as
seguintes normas:
‘Anexo Ill, 5.3, “c”(...)
Relatar sobre 2 (duas) campanhas de propaganda - cases - completas,
desenvolvidas anteriormente pela licitante, acompanhadas de 5 (cinco) pecas
cada e respectivas fichas técnicas, com apresentacdo do relato dos problemas
gue cada campanha se prop0s a resolver e os resultados alcancados, em até 3
(trés) paginas cada uma, referendadas com a assinatura do anunciante/cliente.”
Assim, a ficha técnica acompanha cada uma das pecas. JA a assinatura do
anunciante/cliente refere-se ao relato dos problemas e do resultado alcancado que tera
até 3 (trés) paginas cada.

PERGUNTA: Cases

As pecas que integram os cases poderdao ser apresentadas em
pranchas ou deverao integrar o caderno A4?

Filmes (VT) e pecas de internet (sites, aplicativos) também poderao
ser apresentados em versao impressa (pranchas)?

As paginas das pecas apresentadas em anexo deverdo ser
numeradas?

RESPOSTA: O edital ndo fixou, para o involucro 3, formato de pecas ou outra regra de
formatacéao, ficando limitada ao disposto no subitem 5.3. “c” supra. Confirmando o
disposto acima, a assinatura do anunciante/cliente refere-se ao relato dos problemas e
do resultado alcancado.

PERGUNTA: Experiéncia anterior

Existe limite, minimo ou méaximo, de atestados de Capacidade
Técnica a serem apresentados?

RESPOSTA: O subitem 5.3 do Anexo Ill do edital fixou:
“d)- Experiéncia anterior:
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A licitante devera apresentar Atestados de Capacidade Técnica, fornecidos
por entes ou 0Orgdos, publicos ou privados, indicando, cada um deles, objeto
compativel com a presente licitaggo.”
E, ainda, no subitem 6.4, determinou que ndo ha limites maximos para o quesito
Experiéncia Anterior.

PERGUNTA: Experiéncia anterior
Os atestados deverao ter suas paginas numeradas?

RESPOSTA: A Camara fixou no edita apenas 0s requisitos minimos necessarios para
a apresentacdo da proposta técnica pela empresa. Se ndo ha restricdo no edital, é
permitido.

PERGUNTA: Experiéncia anterior

Os atestados deverdo ser apresentados em papel timbrado da
agéncia? Ou poderao seguir sua identidade padrdo, impressos nos
timbrados especificos de cada cliente?

Esses atestados deverdo seguir normas de formatacao especifica,
como margens, fonte, espacamento entre linhas, etc?

Os atestados possuem prazo de validade? Se sim, qual a data
limite de sua assinatura pelo cliente serd aceita pela Comisséo de
Licitacao?

RESPOSTA: O edital ndo fixou, para os Atestados de Capacidade Técnica, formatacao
especifica, tipo de papel, ou prazos de validade. Também né&o se restringe experiéncia
de clientes atuais. Quanto a validade, o edital estabelece que:
“8.7.6.2 - Nao se enquadram na exigéncia do subitem 8.7.6.1 deste edital
agueles documentos que, pela sua prépria natureza, ndo se sujeitam a prazo de
validade, dentre os quais os atestados de capacidade técnica.”

PERGUNTA: Geral

Capas e péaginas que dividem os subitens integrantes de cada
caderno também contam no namero limite de paginas estabelecido
pelo edital?

RESPOSTA: O Edital fixa no subitem 3.7, inciso | do Anexo llI:

“3.7)- Os textos pertinentes a Raciocinio Basico e a Estratégia de Comunicacéo
Publicitaria, componentes do Plano de Comunicac¢do Publicitaria, deverao ter,
em _conjunto, até 8 (oito) paginas, ressalvado que ndo serdo computados neste
limite:

I- a capa, a contracapa e as paginas utilizadas eventualmente apenas para
separar os textos dos quesitos;”

PERGUNTA: Geral
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No que se refere ao invllucro 1, a pagina 4 do edital indica que
este ndo podera conter “qualquer mecanismo estranho a ele. Isso
significa dizer que as pegas e os demais documentos nele contidos
deverdo estar soltos ou, no maximo, preso as paredes internas do
invélucro com fita adesiva ou transparente”. O que isso quer dizer?
Caso apresentemos alguma peca em CD, por exemplo, esse CD
deverd vir solto dentro do invélucro? Ou podera ser apresentado
em uma prancha como as demais pecas?

RESPOSTA: Na préprio pagina 4, o edital determina que:
“3.1.(...) Invdlucro 1 (...)
(...) Esta regra proibitiva nhdo alcanca eventual forma de acondicionamento de
uma peca ou documento dentro apenas de outra peca, hipdtese em que a
licitante é livre para definir essa forma de acondicionamento, desde que ela ndo
seja visivel antes de se abrir a pega contenedora da outra.”

PERGUNTA: Briefing

O edital indica que a campanha é destinada para o cidadédo belo-
horizontino. Diante disso, perguntamos: deveremos contemplar o
publico interno da prépria Camara (vereadores, funcionarios, etc)
em nossos esforcos de comunicacdo? Se sim, quais 0s canais
proprios direcionados a esse publico?

RESPOSTA: A campanha é destinada a participacdo social nas atividades da Camara
e as campanhas devem ser baseadas nas informacdes descritas no Briefing.

PERGUNTA: Briefing

O briefing solicita a criacho de uma campanha de cunho
institucional para a Camara de BH. Hoje, a CMBH adota algum
slogan e/ ou conceito em seus esforcos de comunicacdo? Ele
devera ser mantido para essa campanha?

RESPOSTA: As empresas interessadas em participar da licitacdo ndo deverdo se
preocupar especificamente com conceitos adotados pela CMBH, ja que se trata de uma
simulacado. Elas deverdo considerar, em seu Plano, a apresentacdo da ideia proposta
pelo briefing, sem se preocupar com os conceitos ja adotados.

PERGUNTA: Briefing

Por fim, solicitamos a disponibilizacdo da logomarca da CMBH
juntamente com seu manual.

RESPOSTA: A CMBH nao possui logomarca, utilizando-se apenas do brasao oficial do
Municipio em seus documentos publicos oficiais. Portanto, o brasdo, por se tratar de
um simbolo oficial do Municipio, é de uso especifico deste, para produtos publicos e
oficiais. Desta forma, a empresa nao precisa inserir nada como logomarca, mas, se 0
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quiser fazer, pode criar algo para substitui-lo, inclusive adotando como parametro
inspirador simbolos constantes do site da CMBH ou da Prefeitura.

PERGUNTAS DA REQUERENTE FEELING COMUNICACAOQ:

PERGUNTA: No edital ndo é mencionado quantas linhas ou toques deve constar
em cada pagina. Se nao € mencionado, ha alguma limitacdo?

RESPOSTA: A Céamara fixou no edital apenas os requisitos minimos necessarios para
a apresentacdo da proposta técnica pela empresa. Se ndo ha restricdo no edital, é
permitido.

PERGUNTA: Podemos criar um “monstro” para o VT 30” para veiculagcdo em
TV?

RESPOSTA: O subitem 3.6, alinea “c”, inciso 1.2 do Anexo Ill do edital fixa:
“Il.2- podem ser apresentados sob a forma de roteiro, layout e story-board
impressos, para qualquer pega, e de “monstro”, para radio e internet;”

Belo Horizonte, 07 de abril de 2015.

MARCIA VENTURA MACHADO
Relatora
Comisséo Permanente de Licitacdo

De acordo com a relatora.
Promova-se a divulgacao respectiva.
Em 08/04/2015

Sirlene Nunes Arédes
Presidente
Comissao Permanente de Licitacao
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